
2025年 4月 23日（水） 
建設キャリアアップシステム事業本部 

 
 

「建設キャリアアップシステムお問い合わせフォーム」 
お問い合わせに対する回答遅延について 

 
 
平素は建設キャリアアップシステムをご利用いただき、誠にありがとうございます。 
 
4月 22日（火）10時頃より、「建設キャリアアップシステムお問い合わせフォーム」に入

力・送信いただいた際、以下の事象が発生しております。 
・受付完了メールが送信されない場合がある 
・お問合せ内容の運営主体側への送信が遅延する場合がある 

 
現在、原因を調査している最中でありますが、このことにより、ご利用者の皆様への返信・

回答までお時間を要する場合があります。 
 
お問合せをいただいた皆様には大変なご不便、ご迷惑をお掛けしており、誠に申し訳ござい

ません。原因判明次第改めてお知らせいたしますが、まずはご利用の皆様へのお詫びを申し
上げます。 
 

以上 

  


